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Att leda matterimgbaserat och om mig

Att leda matteringbaserat dr ingen konst, ingen rocket science eller ens det minsta
lilla svart. Det handlar om att se dina medarbetare, bekrafta dem och fa dem att kiinna
sig behovda. I denna lilla bok féar du lite korta men handfasta tips och kloka tankar
att ta med dig varje dag 1 ditt ledarskap. Jag har forsokt att dela in dem 1 tre delar: om
dig som ledare, om dig ndr det giller medarbetare samt om dig nir det giller
organisationen. Vissa saker aterkommer pd lite olika sitt hdr och var, det ar helt
medvetet!

Mattering (betydelsefullhet) dr ett engelskt uttryck och handlar om vikten av att vi pé
jobbet, och dven 1 privatlivet, far kinna att vi ar viktiga, spelar roll och gor skillnad
(to matter). Man kan se mattering som kittet som héller ithop oss ménniskor. Vi ér
skapade for att spela roll och fa gora skillnad och det storsta hotet mot var existens
ar kédnslan av att vara oviktig och att inte ha ndgon betydelse. Mattering baserar sig
pa vart grundlaggande behov av att bli sedda och uppskattade bade for dem vi ar och
for det vi gor. Nér vi kinner oss betydelsefulla sd skapar det en béttre sjdlvkinsla och
vi far en okad formdga att hantera livet. Det handlar om att bli sedd, kédnna sig
bekriftad och att kdnna sig behovd.

Mattering dr ett savil vilanviant som vilutforskat, engelsksprakigt uttryck som under
de senare aren fitt ett starkt akademiskt fotféste 1 strdvan efter att bygga starka, kloka
och hélsosamma foretag och organisationer med ligre ohilsotal, ldgre personal-
omsittning och okad trivsel.

U.S. Surgeon General, USA:s hogsta organ for bland annat preventiv hélsa och
arbetsmiljo, lyfte redan 2022 fram mattering som en grundfaktor till en battre
arbetsmilj0 med minskad ohélsa och som ett steg till en béattre och starkare
arbetsmiljo. “Mattering at Work: People want to know that they matter to those
around them and that their work matters.” (U.S. Surgeon General, press-release
oktober 2022). Flera forskare, bland dem framst Zach Mercurio (Colorado State

Far ej delas utanfér din organisation.
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University), Isaac Prilleltensky (University of Miami), Ora Prilleltensky (University
of Miami), samt Gordon L. Flett (York University) har alla gett ut forskning och
bocker om mattering. Zach Mercurio dr ocksd den forskare som ligger bakom
begreppet Sedd, Bekriftad och Behiovd (Noticed, Affirmed & Needed — NAN) som
min bok Chefen som strop katten och gick hem till stor del bygger pd men som dven
ar grundstenen 1 mattering.

Mattering innebar att vi har mojlighet att paverka vart arbete och arbetsmiljon. Det
handlar om att verkligen kédnna att vara asikter och idéer tas pd allvar och att vi
dirmed blir mer engagerade och investerar 1 vart arbete. Detsamma giller for
regelbunden uppmuntran och konstruktiv feedback, da far vi tydligare riktlinjer for
hur vi kan forbattra oss och kidnner oss uppskattade.

Nar vi kdnner oss betydelsefulla dr vi mer bendgna att engagera oss 1 andra méanniskor
och 1 véra relationer. Det matteringbaserade ledarskapet innebér att vi varje dag och
jamt, ska arbeta for att varje individ pé arbetsplatsen ska kédnna att deras arbete och
ndrvaro har en verklig betydelse, att de gor skillnad.

Mattering ar hur vi ar och beter oss mot varandra dven 1 vardagen — hur vi gor
skillnad. Mattering dr ocksd en viktig del, kanske den viktigaste delen, av vdrt
arbetsmiljoarbete och gar hand i hand med afs:en och min forhoppning ar att jag
genom denna lilla bok kan hjélpa till att gora skillnad.

Jag har dven skrivit boken "Chefen som strop katten och gick hem. En annorlunda
ledarskapsbok om det matteringbaserade ledarskapet." Kop den direkt till bésta pris
pa_www.mattering.se 1 enstaka exemplar eller maila till katten@brainglobe.eu for
storre bestéllningar pa faktura.

Jag arbetar med ledare som inte vagar siga att de inte vet. Jag ger inte fler svar — men
battre forutsattningar att tinka, vélja och leda.

Du ar ambitis, kompetent och driven — men ibland ocksd ensam med ansvaret.
Som ledare behdver du mer dn checklistor. Du behover klarhet, riktning och ett
bollplank som verkligen forstir din vardag.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Du behover ett ledarskap som gor skillnad — for dig, ditt team och din organisation.

Vet du, facket horde av sig angdaende min underchef — de har avslutat hens personaldrenden.
Hens medarbetare har inte ldngre nagra klagomal! VD, klient 2026

Darfor valjer klienter mig

Jag kombinerar akademisk tyngd med verklig erfarenhet och arbetar alltid med
maénniskan 1 centrum — inte ytliga koncept eller floskler.

Du far:

o Ett tryggt bollplank utan prestige.

« Strategier som skapar verklig fordndring, inte bara inspiration.

o Fokus pd mattering — att kdnna sig sedd, virdefull och betydelsefull 1
organisationen.

Detta dr mer 4n “mjuka virden”. Det ar affarsnytta med miinsklig kraft — farre
konflikter, ldgre sjukfranvaro och forbéttrade resultat.

Personligt & okomplicerat
Jag jobbar prestigeldst, dr nyfiken och néarvarande 1 varje méte. Du fér en trygg
plats att tinka hogt — med konkret stod.

Erfarenhet frin bide samtalsrum och arbetsliv
Jag har ldng erfarenhet av att jobba med chefer i olika branscher och nivéer, bade
individuellt och 1 team.

Verklighetsnira och virdebaserad utveckling
Jag kombinerar beprovade metoder med psykologisk forankring, bland
annat mattering, for att skapa verklig fordndring — inte bara tillféllig inspiration.

Professionella samtal och utveckling for chefer och ledare som vill skapa
héllbarhet, tydlighet och samspelthet — iliven nir det ir som svarast.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Vad jag erbjuder

Med mig fér du konkret stottning, inga standardlosningar, samt verktyg som kan
omsittas direkt 1 din vardag.

Individuell ledarstottning

Personlig samtalsstittning for chefer och ledare som bar mer én tidigare
Tydlighet, balans och trygghet i din roll som chef.

For dig som vill bli tydligare 1 ditt ledarskap, hitta din balans och fa ndgon att
bolla med — utan prestige

Flexibelt upplagg — digitalt eller fysiskt

Teamutveckling

Bygg trygghet, tillit och leverans 1 dina grupper.

Effektiva insatser som lyfter kultur och prestation.

Workshop eller ldngre utvecklingsresa for arbetsgrupper som behover starka
samarbete, tydlighet och tillit

Fokus pa det som skaver — och det som ska véxa

Workshops och foreldsningar

Mattering och det matteringbaserade ledarskapet &r mina specialiteter— hur skapar
du tillsammans med dina medarbetare en organisation som mdr béttre, dar
personalomséttningen sjunker, sjukskrivningstalen blir ldgre och dér alla trivs och
arbetar for organisationens béasta?

Tack for att jag far ha just dig i mitt kontaktndt — ldt oss gora skillnad tillsammans!

Marie

marie@marienordstrom.se 070-720 56 40

www.marienordstrom.se www.linkedin.com/in/marienordstrom

Far ej delas utanfér din organisation.
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Du som ledare

Ledarskap ar inte att vara viktig — det ar att gora andra betydelsefulla.
Din roll ger dig makt, men bara din forméga att skapa vérde for andra ger dig verklig
auktoritet.

Du leder inte for din skull — du leder for deras.
Om du ser ledarskap som din egen plattform har du redan forlorat. Ledarskap ar att
lyfta andra, inte dig sjalv.

Som chef dr du i konstant “direktsindning”.
Ditt humor, ditt kroppssprék, dina attityder och ditt agerande pdverkar direkt hur
teamet kédnner.

Se innan du leder.
Du kan inte leda ménniskor du inte ser. Om du inte ser dem, ser de inte dig — och dé
leder du ingen.

Se manniskan, inte bara prestationen.
Dina medarbetare dr inte verktyg for att nd mil — de dr mélet. Behandla dem som
sadana.

Bli en spegel, inte en spotlight.

En stark ledare lyser inte upp sig sjdlv — hen reflekterar det basta 1 andra och bygger
deras sjilvkinsla. Spegla dina medarbetares styrkor och vérde tillbaka till dem. Om
du ser och pétalar deras virde, ser de det ocksa sjdlva.

Gilla dina medarbetare som de ar.
Lat ménniskor f& vara de unika personer de dr, med alla sina formigor och sin
utvecklingspotential. Forsok inte att andra pa dem, det 4&r domt att misslyckas.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Ge mening eller ge upp.
Manniskor klarar tunga dagar, men inte meningsldsa. Om du inte kan svara pa varfor
jobbet spelar roll, hittar de ndgon som kan.

Bygg tillit snabbare dn du bygger strategier.
Utan tillit spelar ingen strategi ndgon roll. Méanniskor foljer inte planer — de foljer
ledare de litar pa.

Bli expert pa mikrobeteenden.
Det ar inte dina stora tal som definierar dig, utan dina sma handlingar. Blickar,
nickningar, pauser 1 moten. Ledarskap sitter 1 det finstilta.

Lyssna med hela dig.
Nair nigon talar med dig, s ska du finnas dir. Helt. Om du lyssnar till hélften eller
tanker pa hur du borde svara sa har du redan forlorat.

Lyssna pa det som inte sigs.
Verklig nirvaro 1 ett samtal innebér att du hor pauserna mellan orden, ser trottheten
bakom leendet och fOrstar att "det ar lugnt" ofta betyder motsatsen.

Lyssna tills det gor ont.
Verklig nédrvaro dr att hora det som inte sdgs. Lyssna till pauserna, tonfallet och
tystnaden — dér finns det du behover veta.

Se varje individ — pa riktigt.
Manniskor ldmnar inte jobb, de ldmnar ledare som inte ser dem. Din blick, ditt
erkidnnande och din tid ar din mest kraftfulla valuta.

Siag minniskors namn. Ofta.
Inget 4r mer kraftfullt &n att bli tilltalad och thdgkommen. Att hora sitt namn 1 réatt
sammanhang dr en pdminnelse om att man spelar roll.

Du har aldrig en dilig medarbetare — men du kan ha fel person pa fel plats.
Din uppgift ar att se potentialen, inte att doma.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Skapa utmaningar
Stanna inte 1 din comfort-zone dit drommar gér for att do. Lt heller inte dina
medarbetares drommar do pé jobbet.

For en ”gor om — gor ritt dagbok” for ledare.
Nagot intrdffade. Vem var involverad? Vad blev resultatet? Vad vill jag fordndra?
Vad kan jag fordndra? Vad gor jag bittre till ndsta gdng? Skriv helst varje dag!

Ingen vaknar p4 morgonen och tinker: ”Idag ska jag vara medioker”.
Om négon 1 ditt team presterar daligt, fraga dig sjilv: "Vad har jag inte gett dem?"
Tydlighet? Resurser? Respekt?

Du kan vara tuff — men du fir aldrig vara kall.
Krav resultat, var tydlig, sétt granser. Men att forodmjuka, ignorera eller skramma ar
inte ledarskap, det dr svaghet.

Bygg stolthet, inte beroende.
En bra ledare gor sig onddig genom att bygga kompetens och sjélvfortroende 1
andra.

Ge ansvar, inte uppgifter.
Uppgifter slutfors. Ansvar forvandlar ménniskor.

Bar minniskors bordor, inte bara din egen.

Fréga: "Vad dr det jobbigaste du har pa ditt bord just nu?" Och lyssna. Att ndgon
bar vikten av deras problem tillsammans med dem kan vara skillnaden mellan
utmattning och motivation.

Lamna ménniskor starkare an du fann dem.
Ditt arv som ledare mits 1 hur mdnga ménniskor som, efter att ha jobbat med dig, gar
vidare och gor storre avtryck dn de sjilva trodde var mojligt.

G4 aldrig hem som en simre méinniska in du kom.
Om du inte larde dig ndgot idag — om du inte gjorde ndgon annans dag béttre — varfor
kom du ens?

Far ej delas utanfér din organisation.
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Ditt eftermile skrivs i hur manniskor kinde sig nira dig.

Ingen kommer att minnas dina PowerPoint-presentationer. De kommer att minnas
om de kinde sig smarta, viktiga och behovda nér de var 1 ditt rum. Se till att de gjorde
det.

Ditt ledarskap méts i hur méinniskor mar néra dig.
Ingen kommer att minnas dina strategidokument, men de kommer att minnas kénslan
av att vara 1 ditt ledarskap. Gor det till en kénsla av vérde, inte bara av prestation.

Far ej delas utanfér din organisation.
© 2026 Marie Nordstréom, Brainglobe AB, www.brainglobe.eu
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Du och dina medarbetare

Ingen ar har av en slump.
Se till att varje individ forstar varfor just de ar viktiga. Om ndgon gir hem och undrar
om de gor skillnad — har du misslyckats idag.

Se manniskan fore prestationen.
Ingen arbetar fOr att bara vara en kugge 1 ditt maskineri — de arbetar for att kénna sig
betydelsefulla. Om du inte ser minniskan, tappar du hennes bésta arbete.

LAt ingen vara osynlig en hel arbetsdag.
Om nagon kan g hem utan att ha kant sig sedd, har du misslyckats idag.

Att siiga ""bra jobbat" ricker inte.

Sdg "bra jobbat, och hir ar varfor det betydde nagot". Bekriftelse utan mening ar
som en tom kaloribomb. Mitta méanniskors behov av att vara betydelsefulla, inte bara
duktiga.

Lat folk veta exakt varfor de spelar roll.
Att vara behovd ar en sak. Att forstd "hur" och "varfor" man gor skillnad ar en annan.
Gor kopplingarna tydliga — varje dag.

Bekrifta utan att forminska.
Att se ndgon handlar inte om att stryka dem medhérs eller stré6 berdm 6ver dem. Det
handlar om att visa att ndgon spelar roll — dven nér de gor fel, dven nér det ar svart.

Att se nigon ér inte att hilla med nagon.
Att 1ata ménniskor kdnna sig horda betyder inte att du méste ge dem rétt — men det
betyder att du ger dem vérde.

Sakerstill att alla kanner hur de gor skillnad.
En person som inte ser sitt bidrag tappar motivationen. Hjilp dina medarbetare att
forsta exakt Aur deras arbete gor skillnad.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Bekrifta det osynliga innan det forsvinner.
De som gor tyst arbete, som lyssnar, l1dser problem och héller ihop teamet, ar ofta de
forsta som tappar motivationen. Se dem, lyft dem — innan det ar for sent.

Gor det osynliga synligt.
Ménniskor bér pa fragor, frustration och osdkerhet de aldrig sdger hogt. Det ar din
uppgift att se och sitta ord pa det. Ingen ska behdva skrika for att bli hord.

Tystnad ar aldrig neutral.
Det farligaste 1 en organisation ar inte konflikter, det dr tystnad. Nér folk slutar
beritta, ifragasitta eller komma med idéer — da har de redan checkat ut mentalt.

Ge ansvar, inte bara uppgifter.

Uppgifter slutfors. Ansvar forvandlar ménniskor. Lat dina medarbetare dga, paverka
och kénna att deras arbete har betydelse. Médnniskor véxer inte av att checka av listor
— de vixer nér de kadnner att de bar ndgot av virde. Att ge ansvar ér att visa tillit, och
tillit foder engagemang.

Att se en minniska ir gratis — att ignorera en kostar allt.
En blick, ett namn, ett ”hur mar du?” vid ratt tillfdlle ar skillnaden mellan att ndgon
kanner sig vardefull eller osynlig.

Bekriftelse idr som syre — ge det innan nigon kvivs.
Mainniskor behover veta att de gor skillnad medan de fortfarande ar dar, inte 1 ett
framtida tacktal.

En medarbetare som mér bra presterar bra.
Alla gillar att utvecklas genom att fa rétt aterkoppling sé se till att den dterkoppling
du ger blir vardefull for medarbetaren.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Du och din organisation

Sitt mening fore malstyrning
Ménniskor jobbar inte for KPI:er — de jobbar for ndgot som kinns viktigt. Om du
bara styr med siffror och resultat skapar du en organisation utan sjal.

Bygg en arbetsplats dir ingen behover forsvara sin existens.
Energin ska ga till att bidra, inte till att bevisa sitt varde.

Skapa en Kultur dar ingen behover skrika for att bli hord.

De som tystnar forst dr ofta de som behovs mest. Om de som hors mest ar de enda
du lyssnar pd, har du skapat en arbetsplats dir de tysta har slutat forsoka. De ar dem
du borde oroa dig for. Det du inte ser och inte lyssnar pa ar det som forsvinner forst
— och nér du mérker det ar det for sent.

Bygg en kultur dir méanniskor lyssnar pa varandra — inte bara pa dig.
En bra ledare skapar inte foljare — en bra ledare skapar en gemenskap diar méanniskor
ser och starker varandra, dven nar du inte ar dar.

Bygg trygghet, inte bekvamlighet.

Trygghet handlar inte om att skydda méanniskor fran obehag, utan om att skapa en
milj0 dar de vdgar tinka, misslyckas och ifrdgasatta — utan rddsla for att tappa sitt
virde.

Trygghet skapar fart.
Rédsla bromsar, stress dodar kreativitet. Vill du att ménniskor ska prestera? Borja
med att skapa en miljo dér de vagar.

Inget ar viktigare an att manniskor kinner sig behovda.
Om nagon kénner sig utbytbar, dr de redan pé vig ut — mentalt eller fysiskt. Gor dem
oumbarliga.

Far ej delas utanfér din organisation.
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Om du leder en organisation dir ingen sdger emot dig, dr det inte for att du har rétt —
det ar for att du har skapat radsla.

Modiga ledare bygger kulturer dir ingen véger sina ord av radsla for konsekvenser.
Manniskor slutar inte sina jobb — de slutar pa grund av dig.

Lon och forméner kan hélla ndgon kvar ett tag, men den enda langsiktiga lojaliteten
byggs genom att minniskor kanner sig sedda, behovda och bekriftade.

Och sist, men kanske viktigast av allt:

Foretagskultur ar hur det kinns i magen en sondagskvall!

Hor av dig om du vill ha en klok samtalspartner!
marie@marienordstrom.se

Far ej delas utanfér din organisation.
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Sa...
Ser du dina medarbetare?
Bekraftar du dem pa ratt satt?

Far du dem att kdnna sig behovda?

Hor girna av dig till mig om du har ndgra kommentarer eller tankar kring dessa tips.
Anvind de du kédnner att du kan ha nytta av, strunta 1 resten!

Alla bilder ar forresten skapade av Carin Sigeskog och tagna direkt ur min bok!
Ha en hérlig dag och fortsitt att gora skillnad!

People need to know that they matter and their work matters. When the dignity
of workers and the meaning of work is affirmed in the workplace, it enhances
well-being.” Vivek Murthy, U.S. Surgeon General, in the Framework for Workplace
Mental Health and Well-Being

Kop boken Chefen som strop katten och gick hem — en annorlunda ledarskapsbok
om det matteringbaserade ledarskapet direkt pA www.mattering.se

Far ej delas utanfér din organisation.
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